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Resumo

Sou uma pessoa versatil o que se reflete tanto na minha capacidade de colaborar como
membro de uma equipa, quanto na minha disposicdo para realizar tarefas de forma
independente, quando necessario. Gosto de apresentar como uma mais valia, a minha
disponibilidade em aprender rapidamente e uma boa capacidade de estabelecer e manter

excelentes relacionamentos com colegas e clientes.

Possuo uma boa compreensio da lingua inglesa, embora esteja a trabalhar para melhorar a
fluéncia. Conheco bem tanto o sistema Windows como as plataformas Apple. Conheco num
nivel pouco aprofundado as aplicacdes do office, destacando-me na utilizacéo dos

navegadores web e redes sociais.

Fico entusiasmada com a perspetiva de novas experiéncias.
Experiéncia profissional

Operador de loja na Primark

Primark Bragaparque | Braga | Out 2023 - Dez 2023

¢ Experiéncia enriquecedora, onde pude desenvolver competéncias fundamentais no
atendimento ao cliente, gestio de caixa e reposicdo de mercadorias. Aprimorei a minha
capacidade de trabalhar em equipe e julgo ter contribuido ativamente para a criacio de
uma experiéncia de compra positiva para os clientes. Esta passagem pela Primark

consolidou a minha capacidade em lidar com um ambiente de trabalho muito dindmico.
Assistente de sala

Hotel Vila Galé Collection Braga | Braga, Portugal | Mar 2022 - Jun 2023

* Nesta experiéncia, desenvolvi competéncias essenciais de atendimento ao cliente,
demonstrando profissionalismo e dedicagio nas tarefas que me eram atribuidas.
Este era um trabalho temporario e era chamada numa base de necessidade da unidade

hoteleira.




